MODUL V

KOMUNIKACJA | WSPOLPRACA

Co cie czeka w pigtym module?

Pigty modut poswiecony jest budowaniu spotecznosci zdolnej do wspdtpracy — zaréwno
w programie Aktywna edukacja podczas kursu i spotkan sieci wspotpracy, jak i w codziennej
pracy w szkole. Czynnikiem, ktéry sprzyja temu procesowi jest sprawna, efektywna
komunikacja pomiedzy cztonkami spotecznosci. Istnieje wiele réznych narzedzi TIK, ktdére
mogg wspomagaé szybka wymiane informacji. S3 to m.in. platformy e-learningowe,
portale spotecznosciowe, serwery i dyski wirtualne, blogi, komunikatory tekstowe i
wideo oraz poczta elektroniczna.

Komunikacja w spotecznosci Aktywnej edukacji moze odbywac sie réznymi kanatami. Czesé
informacji przekazywana jest za posrednictwem komputerdéw, a wiec wirtualnie, gtdwnie na
platformach dla moderatoréw, koordynatoréw i dyrektoréw. Charakterystyczny dla spotkan
w szkotach i sieciach przedmiotowych jest kontakt rzeczywisty, bezposredni. Mimo wielu
zalet, komunikacja wirtualna nie zastepuje spotkan i rozmow twarzg w twarz. Narzedzia TIK
mogq jednak wspiera¢ przeptyw informacji miedzy nauczycielami i uczniami, nauczycielami
a dyrekcjg, oraz nauczycielami, ktérzy Scislej ze sobg wspodtpracujg. Tym zagadnieniom
poswiecamy witasnie caty ten modut.

Cele modutu V
e Przypomnisz sobie zasady dobrej komunikacji i warunki efektywnej pracy
zespotowej.
¢ Poznasz wybrane narzedzia TIK wspierajgce komunikacje i wspétprace.
o Nauczysz sie skutecznie wykorzystywac je w praktyce.



Krotko o umiejetnosciach komunikacyjnych i warunkach wspoétpracy

Bez umiejetnosci komunikacyjnych trudno o dobre relacje i prace zespotowg, dlatego krdtko

przypomnijmy sobie zasady porozumiewania sie, ktérych warto przestrzega¢ w kontaktach

zinnymi. Reguty te mieszczg sie gtéwnie w dwdch obszarach: umiejetnosci uwaznego

stuchania oraz nadawania komunikatéw/przemawiania. Kiedy uwaznie stuchasz i stawiasz

pytania, dowiadujesz sie naprawde duzo. Kiedy wytgcznie mdéwisz, nie pozyskujesz zadnych

informacji.

1. Uwazne stuchanie

Podczas rozmowy skieruj ciato w strone partnera, utrzymuj z nim kontakt wzrokowy.
Pozwdl swobodnie wypowiadacd sie rozméwcy — nie przerywaj mu i nie wtracaj sie
nawet wowczas, gdy robi krotkie przerwy dla uporzgdkowania swoich mysli.

Zadawaj tylko pytania neutralne, ktére nie zagrazajg rozmoéwcy. Najlepiej sprawdzajg
sie pytania otwarte, a jesli zamkniete (rozpoczynajace sie z reguty od ,czy”), to
wtedy, gdy chcesz uzyskac precyzyjng odpowiedz.

Aby sprawdzié, czy dobrze rozumiesz wypowiedz swojego rozmowcy, podsumuj jg,
uzywajac parafrazy, czyli méwiac to samo swoimi stowami.

Unikaj przygotowywania swojej wypowiedzi, gdy twdj rozmdéwca moéwi do ciebie,
interpretowania, osgdzania, filtrowania wypowiedzi poprzez wtasne przekonania oraz
wybidrczego stuchania.

2. Nadawanie komunikatéw/przemawianie

Uzywaj komunikatu ,ja”, czyli méw we wtasnym imieniu.

Trzymaj sie faktéw, a nie domystow i interpretacji.

Dostosuj jezyk wypowiedzi do odbiorcy, uzywaj stow potencjalnie zrozumiatych dla
swojego rozmowcy.

Reaguj na rozpoznane bariery komunikacyjne, przezwyciezaj przeszkody, czyli np.:
reakcje emocjonalne, niespdjnos¢ komunikatéw werbalnych i niewerbalnych, réznice
w postrzeganiu, nieufnosc.

Unikaj: doradzania, kierowania, oceniania i warto$ciowania, pordwnywania,
interpretowania, przekonywania, pouczania, moralizowania, krytykowania,
przestuchiwania, sprawdzania, stawiania diagnozy, postawy obronnej, pocieszania,
odwracania uwagi od tematu rozmowy, udowadniania, prowadzenia wyktadu.



Dla efektywnej wspotpracy w zespotach szkolnych konieczne jest zachowanie pewnych
warunkéw. Nalezg do nich:

e okreslenie celéw zespotowych,

e ustalenie czytelnych zasad wspétpracy i sposobu podejmowania decyzji,

e okreslenie jasnych rél we wspoétpracujgcej ze sobg grupie ludzi,

e podejmowanie odpowiedzialnosci za zadania,

e wykorzystywanie zasobow i angazowanie kazdego cztonka zespotu,

e precyzyjnaisprawna komunikacja i wymiana informacji,

e aktywne uczestnictwo w spotkaniach zespotu,

e doskonalenie i rozwdj cztonkdw zespotu w obszarach zadan, procesdw i relacji,

e relacje zewnetrzne — prezentacja efektdw pracy, osiggnie¢, wymiana doswiadczen

z innymi zespofami poszukiwanie wiedzy i doswiadczen u ekspertow.

Warunki te tgczg sie zaréwno z funkcjonowaniem zespotu w szkole, jak i w kursie, dotyczg
wspotpracy nauczycieli z uczniami oraz miedzy uczniami w klasie, po zajeciach i poza szkofa.

Wykorzystanie komputerdéw i internetu w komunikacji i wspotpracy niesie nowe mozliwosci,
gdyz przyspiesza przeptyw informacji, uniezaleznia go obecnosci w tym samym czasie w tym
samym miejscu, pozwala gromadzi¢ je i przetwarza¢, a takze wspétdzieli¢ zasoby bedace
dorobkiem spotecznosci szkolnej.

Nie sposob w krétkim materiale przedstawi¢ wszystko, co oferuje technologia informacyjna
i komunikacyjna dla spotecznosci uczacych sie. Przedstawiamy przede wszystkim narzedzia,
ktére sg ogodlnodostepne i bezptatne. Wyjatkowo przekazujemy informacje o programach
komercyjnych — dziennikach elektronicznych i platformach edukacyjnych, uzywanych
i polecanych przez nauczycieli.

Praca w chmurze

Jeszcze do niedawna, chcac mie¢ dostep do swoich plikdw poza wiasnym komputerem,
musieliSmy zapisa¢ je na jakims urzgdzeniu magazynujgcym czy nosniku pamieci. Obecnie
mozemy tworzy¢, zapisywaé, przechowywaé i udostepniaé pliki na serwerach réznych
serwisdw internetowych, czyli w tzw. chmurze. Z wielu powoddéw jest to bardzo wygodne,
jednak, korzystajgc z dyskow wirtualnych, nalezy pamieta¢ o tym, ze firma bedaca
wiascicielem serwera pozyskuje od ciebie automatycznie dane o twoim urzadzeniu
(komputerze, smartfonie itp.), oprogramowaniu, ustawieniach oraz tzw. metadane plikow
umieszczonych na serwerze.

Uzytkownik ustug wirtualnych zachowuje prawa wtasnosci intelektualnej do tresci, ktérych
jest autorem. Czasami jednak, przesytajgc materiaty na dysk wirtualny lub do ustug np.
Google, uzytkownik udziela firmie i jej wspdétpracownikom waznej na catym swiecie licencji



na wykorzystywanie, udostepnianie, przechowywanie, reprodukowanie, modyfikowanie,
przesytanie, publikowanie, publiczne prezentowanie i wyswietlanie oraz rozpowszechnianie
tych materiatéw, a takze na tworzenie na ich podstawie dziet pochodnych (na przyktad przez
wykonanie ttumaczenia lub adaptacji). Uzytkownik musi mieé niezbedne prawa do udzielenia
powyzszej licencji na wszelkie materiaty, ktére przesyta do ustug’.

Dysk Google/Google Drive/ Dokumenty Google

To ustuga internetowa polegajgca na udostepnieniu przestrzeni dyskowej przez firme
Google. Aplikacje oferowane w Dokumentach Google to: edytor tekstu (dziata podobnie jak
MS Word lub OpenOffice Writer), arkusz kalkulacyjny (dziata podobnie jak MS Excel lub
OpenOffice Calc), aplikacja do tworzenia prezentacji (dziata podobnie jak MS PowerPoint lub
OpenOffice Impress), rysunki — prosty edytor graficzny o podobnych funkcjonalnosciach do
programu Paint.

Praca w Dokumentach Google jest mozliwa, jesli posiadasz konto Google, tzn. jestes$
wtascicielkg/wtascicielem konta jednej z ustug, np. skrzynki pocztowej Gmail. Dokumenty
utworzone na dysku wtasnego komputera mozesz zaimportowa¢ do Dokumentéw Google,
aby pracowac nad nimi online i udostepnié je innym osobom przez internet — nauczycielom
lub uczniom. Mozesz tez utworzy¢ wirtualng klase, w ktérej uczniowie pracujg nad
projektem edukacyjnym, wspdtpracujg ze sobg i otrzymujg od ciebie informacje zwrotng
w postaci komentarzy. Grupy ucznidw mogg w tym samym czasie wykonywaé zadanie
w edytorze tekstu, arkuszu kalkulacyjnym albo tworzyé grafike. Tego typu praca jest
znakomitym zajeciem dla ucznidw przebywajacych w Swietlicy szkolnej, gdyz mogg
wykonywac zadanie samodzielnie lub z udziatem nauczyciela.

Funkcje Dokumentéw Google:
e przeksztatcanie plikdw na format Dokumentéw Google,
e formatowanie tresci dokumentéw,
e przyznawanie innym uzytkownikom prawa do edycji, komentowania i wyswietlania,
e prowadzenie rozmdéw na czacie ze wspoétpracownikami,
e zapisywanie automatyczne historii zmian wprowadzanych do dokumentéw oraz
przywracanie dowolnej ich wersji,
e automatyczne ttumaczenie dokumentéw na rdézne jezyki,
e wysytanie dokumentéw do innych oséb w postaci zatgcznikéw do e-maili.

Cztery samouczki do Dokumentdw Google Jak wykorzystac¢ bezptatne aplikacje Google do
stworzenia wtasnej platformy e-learningowej i prowadzenia zaje¢ w Internecie? znajdujg sie
na platformie kursu w zaktadce Strona gféwna W MJSj kurs W Samouczki

! http://www.google.ch/intl/pl/policies/terms/regional.html


http://www.google.ch/intl/pl/policies/terms/regional.html

(http://cyfrowaszkola.nqg.pl/?id=938). Aby uzyska¢ do nich dostep, musisz zalogowa¢ sie,
uzywajgc danych dostepowych do platformy.

Warto korzystaé takze z pomocy oficjalnej Google na stronach internetowych:

e Dokumenty Google
https://support.google.com/docs/bin/answer.py?hl=pl&answer=143206&topic=21008&rd=1,

e Arkusz kalkulacyjny Google
https://support.google.com/docs/bin/answer.py?hl=pl&answer=140784&topic=20322&rd=1,

e Prezentacja Google
https://support.google.com/docs/bin/answer.py?hl=pl&answer=126127&topic=19431&rd=1

e Rysunki Google
https://support.google.com/docs/bin/answer.py?hl=pl&answer=185180&topic=294428&rd=1.

Inne, popularne serwery przeznaczone do pracy w chmurze, do ktérych mozesz mie¢ dostep
ze swojego komputera, telefonu, tabletu to np.:

e Dropbox — https://www.dropbox.com,
e OneDrive (dawniej SkyDrive) firmy Microsoft — https://onedrive.live.com/about/pl-pl,
e GG Dysk (miejsce na serwerze GaduGadu) http://www.gg.pl/info/ggdysk.

W poznaniu réznych form i metod pracy w chmurze pomoze Ci réwniez przygotowany
specjalnie na potrzeby kursu samouczek Praca w chmurze dostepny na stronie
http://samouczki.ceo.org.pl.

Komunikacja i wspotpraca w sieci — przyktady z praktyki nauczycieli

Cho¢ mozliwosci pracy w chmurze sg ogromne, w pierwszej chwili trudno jest wyobrazié
sobie ich praktyczne zastosowanie. Dlatego tez zapraszamy cie do zapoznania sie
z praktykami nauczycieli uczacych réznych przedmiotéw. Wraz ze swoimi uczniami i innymi
nauczycielami tworzg oni spotecznos$ci uczace sie. Poza kontaktami bezposrednimi
komunikujg sie i wspodfpracujg ze sobg w internecie. Tam tez przechowujg efekty pracy
ucznidéw i swojej witasnej.

Przykiad 1 — dysk wirtualny
Marta Florkiewicz — Borkowska, nauczycielka jezyka niemieckiego, ktéra na co dzien
korzysta z wirtualnych dyskow, tak opisuje swoje doswiadczenia:

Dokumenty Google to narzedzie, z ktorego korzystajg sami uczniowie, pracujgc nad
projektem lub w grupach. Czasami pracujg ze mng, np. nad ustalaniem scenariusza zajec
otwartych. Wspdlny dokument mogqg tworzyc¢ takze nauczyciele, opracowujgc na przyktad
plan pracy zespotu wychowawczego lub przedmiotowego, mogq zbiera¢ pomysty dotyczgce
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roznych uroczystosci szkolnych. Stosowanie tego narzedzia znacznie usprawnia prace.
Wymagane jest posiadanie konta Gmail.

Dropbox to mdj ulubiony dysk online. Mozna nim automatycznie synchronizowac pliki miedzy
wfasnymi urzgdzeniami albo btyskawicznie i w fatwy sposob udostepnic je uczniom. Dzieki
temu, dodajgc plik w szkole, mozna mie¢ do niego dostep natychmiast z dowolnego
urzgdzenia i w dowolnym miejscu. Nie trzeba uzywac poczty, pendrive’dw czy bluetootha. To
narzedzie ufatwia Zycie — jest to idealny schowek. W razie potrzeby, kiedy praca domowa
zostata zapisana na dysku komputera, mozna w minute plik otworzyé, zapisac¢ i wydrukowac.
Moge umieszczac¢ w nim zadania domowe, dodatkowe informacje czy pliki multimedialne dla
catej klasy. Uczniowie takze mogq miedzy sobg udostepniac¢ foldery i wspdlnie pracowac
w ramach projektu.

Izabela Okrzesik-Frackowiak, nauczycielka fizyki, korzysta z dysku OneDrive. Zauwazyta, ze
przynosi jej to wymierne korzysci.

Praca na dysku OneDrive pozwala mi na sprawne przesytanie materiatow uczniom i ich
rodzicom. Niezaleznie od miejsca, w ktorym sie znajduje, mam dostep do wszystkich swoich
materiatow przechowywanych w chmurze. Zdjecia, dokumenty i inne wazne pliki otwieram
w telefonie, tablecie, komputerze PC i Mac. Krotko mowigc, moje pliki i informacje nie sg
przypisane do jednego urzqdzenia. Ponadto obserwuje zwiekszenie aktywnosci uczniow
w zakresie komunikacji miedzy sobq i miedzy mnq a uczniami.

Przyktad 2 - strona internetowa szkoty

Autor: http://zsmarzenin2.republika.pl
Beata Zwierzynska, nauczycielka jezyka angielskiego strona nt. jezyka angielskiego

Cel zastosowania | Poczgtkowo strona stuzyta umieszczaniu fotorelacji z tego, co dzieje sie na
narzedzia TIK: zajeciach dodatkowych z jezyka angielskiego organizowanych w ramach jednego
z projektow edukacyjnych. Z czasem strona zaczeta odpowiadaé na biezgce
potrzeby rodzicow i ucznidow catej szkoty, nie tylko uczestnikéw projektu. Po roku
stata sie popularna wsrdd szkét z powiatu, ktére braty udziat w organizowanych
przez nas konkursach miedzyszkolnych, m.in. na stworzenie komiksu w jezyku
angielskim czy nagranie piosenki anglojezyczne;.

Sposdb e umieszczanie materiatéw edukacyjnych dla klas 1-6: wyselekcjonowane

wykorzystania: piosenki, opowiadania i materiaty stworzone przez nauczyciela,

e baza stron do nauki jezyka angielskiego: do nauki stowek, powtérki
podstawowego materiatu, strony przyjazne dla dzieci oraz materiaty dla
nauczycieli jezyka angielskiego,

e prezentacja osiggniec i efektéw pracy uczniéw, informacje o konkursach
i reportaze z wycieczek jezykowych.

Efekty: Nauka jezyka angielskiego jest urozmaicona, uczniowie zywo zainteresowali sie
przedmiotem poza lekcjami. Obserwuje podniesienie sie prestizu szkoty

w miejscowosci i okolicach, zainteresowanie rodzicdw oraz ich zaangazowanie
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W uczenie sie jezyka angielskiego przez dzieci w domu.

Autor: http://spl4.vernet.pl
Mirostawa Ptacheta, nauczycielka plastyki i muzyki strona internetowa szkoty

Cel zastosowania | Cele istnienia zaktadek , Konkursy” i , Szkolna galeria plastyczna” to:

narzedzia TIK: e przekazywanie uczniom informacji na temat konkurséw,

e promowanie uczniow, ich talentéw i zainteresowan oraz motywowanie
uczniéw do pracy w mysl zasady, ze kazdy ma jakis talent, tylko nie wszyscy
go w sobie juz odkryli.

Sposoéb W zaktadce ,Konkursy” zamieszczam regulaminy konkurséw, olimpiad i
wykorzystania: turniejéw szkolnych, powiatowych, regionalnych i ogélnopolskich wraz z linkami
do stron organizatorow oraz wskazuje nauczycieli odpowiedzialnych za
przygotowanie ucznidéw i ewentualnie za przeprowadzenie konkursow.

W zaktadce ,,Szkolna galeria plastyczna” zamieszczam najlepsze prace uczniow.

Efekty: Regulaminy zamieszczone na stronie:

e ufatwiajg przeptyw informacji pomiedzy uczniami, nauczycielami i
rodzicami,

e mozna do nich wréci¢ w kazdej chwili,

e ze wzgledu na tatwy dostep zwiekszajg zainteresowanie konkursami,
olimpiadami i turniejami,

e wptywajg na lepszg wspodtprace nauczyciela i rodzica w zakresie
przygotowania ucznia do konkursu (rodzic, znajac caty regulamin, moze
wspierac i kontrolowac przygotowanie ucznia do konkursu w domu).

Efekty istnienia galerii plastycznej:

e galerie prac ucznidw promuja talenty dzieci i szkofe,

e nastepuje wzrost wiary dzieci we wtasne mozliwosci,

e wzrasta motywacja ucznidw do uczenia sie przedmiotu,

e wzrasta zadowolenie ucznidw z pracy ktdrg wykonali.

Przykiad 3 - komunikacja glosowa w internecie

Wygodng formg komunikacji — przede wszystkim ze wzgledu na kontakt w czasie
rzeczywistym — sg komunikatory i niektére portale spotecznosciowe, np. Facebook. Wielu
nauczycieli czesto korzysta z nich wspotpracujgc z innymi nauczycielami oraz uczniami.

Marta Florkiewicz-Borkowska, nauczycielka jezyka niemieckiego, tak mowi o swojej
praktyce:

Czesto uzywam komunikatordw, aby z grupg uczniow omawiac bieZqce sprawy, jednoczesnie
zapisujgc w jakims dokumencie najistotniejsze kwestie. Komunikatory to swietne narzedzie do
wykorzystania podczas wspdtpracy z innymi szkotami. Na przykfad Google Hangouts
(https://www.google.pl/hangouts) ma wiele funkcji: czat, udostepnianie ekranu, wspdlne tworzenie
dokumentu i prezentacji w trakcie rozmowy. Mozliwe jest, by jedna osoba rozmawiata z poziomu
Gmaila, druga z Google+, a kolejne za posrednictwem smartfondw dzieki zainstalowanej aplikacji na
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Androida. Jest to réwniez narzedzie umozliwiajgce organizowanie wideokonferencji. Swietnie
sprawdza sie przy braku mozliwosci spotkania w realu.

Podobnie wykorzystuje program Skype (http://www.skype.com/pl), w ktérym mozna wykorzysta¢ w
czasie rzeczywistym czat, audio- i wideorozmowy, telekonferencje, wymiane plikow i udostepnianie
ekranu. Dla uczgcych sie jezykdw obcych to doskonata mozliwosc¢ kontaktu z uczniami z innych krajow
oraz wymiana doswiadczen.

Voice Thread (https://voicethread.com) to aplikacja do grupowej konwersacji i wspdtpracy.
Multimedialne slajdy zawierajgce obrazy, dokumenty i wideo pozwalajg uczniom nawigowac miedzy
stronami i komentowac materiaty na pie¢ sposobow — uzywajgc gtosu (z wykorzystaniem mikrofonu
bgdz telefonu), tekstu, pliku audio lub wideo (przez kamere internetowq). Istnieje mozliwosc
podkreslania na komentowanym materiale istotnych fragmentdéw, na ktére chcemy zwrdci¢ uwage.

Agnieszka Hliwa, ktéra uczy jezyka polskiego, wspétpracuje z uczniami na Facebooku.

Klasy, ktore ucze, majq stworzony profil klasowy na Facebooku. Jesli chce szybo przekazac wszystkim
uczniom informacje, prosze jednego z nich o umieszczenie na profilu klasowym informacji, linku do
strony z ankietami czy z materiatami, z ktérymi chciatabym, aby uczniowie sie zapoznali. Zadne inne
narzedzie nie dziata tak szybko jak Facebook. Informacja dociera do zainteresowanych natychmiast,
od razu mam informacje zwrotng od uczniéw (np. wypetnione ankiety).

Prowadze w szkole zajecia teatralne. Dla moich aktordw rdwniez stworzytam grupe na Facebooku. W
zwigzku z tym, ze na zajecia chodzq uczniowie z réznych klas (réwniez takich, w ktorych nie ucze)
Facebook okazuje sie nieocenionym narzedziem komunikacji. Prowadzimy w ten sposob dyskusje,
umieszczamy linki z inspiracjami i pomystami, czesto wypracowujemy wspdlne stanowisko np. na
temat strojow, scenografii, muzyki, ktorqg wykorzystamy w przedstawieniu.

Dla Karoliny Widynskiej, nauczycielki jezyka francuskiego, Facebook jest przede wszystkim
narzedziem, ktore:

stuzy szybkiemu informowaniu uczniow i przypominaniu o terminach: pracach domowych, pracach
pisemnych, wyjsciach klasowych, zadaniach projektowych, itd. Dzieki temu uczniowie majq wazne
informacje zebrane w jednym miejscu, a Facebook jest miejscem, gdzie uczniowie , przesiadujq”
bardzo czesto, wiec wykorzystane jest bliskie im narzedzie.

Przyktad 4 - blog jako narzedzie komunikacji i wspoétpracy

Dla czesci nauczycieli wygodnym miejscem spotkan z innymi nauczycielami, uczniami i ich
rodzicami moze byé blog. Do zatozenia bloga mozna wykorzystaé co najmniej kilka narzedzi.
Samouczek do programu Wordpress zamiescilismy na platformie kursu w zakfadce
Samouczki: http://cyfrowaszkola.ng.pl/?id=938 .

Marta Florkiewicz-Borkowska przekazata mam nastepujace informacje o narzedziach do
tworzenia bloga:

Wordpress (http://pl.wordpress.org) i Blogger (https://www.blogger.com) to narzedzia
umoZzliwiajgce stworzenie bloga przedmiotowego. Przyktady blogdw prowadzonych w mojej szkole to
www.deutschfun-pielgrzymowice.blogspot.com, http://handmade-pielgrzymowice.blogspot.com. Na
blogu mozna umieszcza¢ wszystkie informacje zwigzane z nauczanym przedmiotem, poczqwszy od
ciekawostek, poprzez dodatkowe zadania, az po filmiki i zdjecia. Blog jest oknem na swiat. Nauczyciel
mozZe wstawiac¢ zadania domowe oraz pokazywac efekty pracy ucznidow. Moi uczniowie prowadzq
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blogi dokumentujgce prace nad projektem gimnazjalnym. (http.//projektaschenputtel.blogspot.com,
http://projektkrolewnasniezka.blogspot.com, http://projektdergestiefeltekater.blogspot.com,
http://projekthanselundgretel.blogspot.com). Dzieki temu uczq sie samodzielnosci
i odpowiedzialnosci za powierzone im zadania.

Katarzyna Sopoliniska korzysta z innego narzedzia: http://kidblog.org/home.

Celem wykorzystania go jest stworzenie bloga dla catej klasy w bezpiecznej przestrzeni. Kazdy uczen
ze swojego konta pracuje na blogu nad wybranym tematem. Efekty aktywnosci uczniéw na blogu to:
Zintegrowanie zespotu klasowego, udana praca z uczniami uzdolnionymi i z uczniami majgcymi
trudnosci w uczeniu sie.

Przyktad 5 — dziennik elektroniczny

Dziennik elektroniczny jest na ogdt ptatnym programem przygotowanym dla szkét jako
platforma wymiany informacji oraz platforma edukacyjna. W wielu szkofach nauczyciele
wspotpracujg ze sobg, z uczniami i ich rodzicami wykorzystujac rézne e-dzienniki, np.: Librus
(www.librus.pl), Vulcan (www.vulcan.edu.pl), MobiReg (http://www.mobireg.pl).

Swoimi doswiadczeniami w wykorzystaniu dziennika elektronicznego, jako narzedzia
przydatnego w komunikacji i wspotpracy, podzielity sie z nami: Katarzyna Grad i Joanna
Michon — nauczycielki matematyki oraz Karolina Widynska, ktéra uczy jezyka francuskiego.
Oto synteza tych doswiadczen.

Autorki: Dziennik elektroniczny
Katarzyna Grad, Joanna Michon, Karolina Widynska

Cel zastosowania e ufatwienie pracy nauczyciela (m.in. automatyczne zestawienia,

narzedzia TIK: podsumowania),

e usprawnienie przeptywu informacji miedzy dyrekcjg szkoty i nauczycielami
oraz nauczycielami a rodzicami poprzez wykorzystanie funkcji
komunikatéw,

e rozwijanie umiejetnosci wspétpracy i odpowiedzialnosci rodzicéw w trosce
o lepsze wyniki edukacyjne ich dzieci, mozliwos¢ biezacej kontroli
frekwencji dziecka w szkole, a co za tym idzie — natychmiastowej reakcji na
ewentualny problem zbyt duzej liczby nieobecnosci, staty dostep do ocen
dziecka z mozliwoscig szczegotowe]j analizy postepdw w nauce na
podstawie precyzyjnych danych uwzgledniajgcych date wystawienia oceny,
kategorie oceny, wage oceny w liczeniu $redniej oraz nauczyciela, ktéry te
ocene wystawit.

Sposéb e Nauczyciele mogg korzysta¢ z dostepnych zestawien: srednich ocen

wykorzystania: uczniow z poszczegdlnych przedmiotéw, srednich ocen klas, frekwencji
(iloé¢ i procent opuszczonych zaje¢, wykaz lekcji, ktdre dany uczen upuszcza
najczesciej, liczbe godzin nieobecnosci usprawiedliwionych i
nieusprawiedliwionych).

e Oceny okresowe przenoszone sg do modutu $wiadectw i arkuszy ocen, co
ufatwia ich drukowanie.
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e Przygotowana przez wydawnictwa internetowa biblioteka rozktadéw
materiatdow utatwia codzienne wpisywanie tematow (wybor z listy
wgranych rozktaddw materiatdw), mozna takze umieszczac przygotowane
przez siebie plany nauczania.

e Dyrekcja, nauczyciele i rodzice mogg kontaktowac sie ze sobg za pomoca
komunikatora, wysytajac informacje indywidualnie lub zbiorowo.

e Rodzice na biezgco majg wglad w oceny, frekwencje swojego dziecka, sg
informowani o planowanych sprawdzianach, pracach dtugoterminowych
czy planowanych uroczystosciach.

Sposoby wykorzystania narzedzia, zwigzane sg z rodzajem zakupionej przez
szkote aplikacji, praca odbywa sie poprzez: aplikacje e-dziennik, konta rodzicow
dostepem do e-dziennika, wykorzystanie opcji ,,komunikat” do indywidualnej
rozmowy z rodzicem.

Efekty: e odcigzenie nauczyciela w pracy, zwtaszcza przed zebraniami, klasyfikacja
$roédroczng czy roczng,

e systematyczne monitorowanie postepéw w nauce,

e staty kontakt z rodzicami poprzez wykorzystanie komunikatora, biezgca,
szybka, systematyczna komunikacja z rodzicami,

e systematyczna kontrola dzieci przez rodzicéw, ktéra mobilizuje uczniéw do
wiekszej aktywnosci, samokontroli zachowania.

e zwiekszenie dostepnosci do informacji.

Przykiad 6 — platformy komunikacyjne i edukacyjne

Platformy edukacyjne to rozbudowane, wielofunkcyjne narzedzia przeznaczone do
gromadzenia materiatéw dydaktycznych, ich organizowania i udostepniania odbiorcom przez
internet. Jest ich wiele i z kazdym dniem przybywa nowych. Znaczna ich czes$é jest
przeznaczona do bezptatnego uzytkowania, cho¢ niektére wymagaja rejestracji i logowania
sie. Przedstawiamy zaledwie kilka sposrdéd znanych platform, ale zachecamy Cie do
poszukiwan w sieci — na pewno znajdziesz takie, ktére najlepiej trafia w potrzeby twoich

uczniow.

Szkota nie musi inwestowaé¢ w komercyjne produkty. Powszechnie znane sg nauczycielom
takie platformy jak: Interkl@sa (http://www.interklasa.pl/portal/index/strony), Scholaris
(http://www.scholaris.pl), Szkolnictwo.pl (http://www.szkolnictwo.pl), WSiPnet.pl
(http://Ims.wsipnet.pl/index.php/steps). Niektére platformy edukacyjne prezentujemy na
stronie Aktywnej edukacji: https://www.ceo.org.pl/pl/cyfrowaszkola/news/platformy-nie-
tylko-edukacyjne. Mozesz tez skorzysta¢ zszerokiego wachlarza innych propozycji
bezptatnych i polecié je swoim uczniom, np.:

e Brainly.com (http://brainly.com) (polski odpowiednik to Zadane.pl — http://zadane.pl) -
platforma, na ktérej dzieci i mifodziez wspdlnie pracujg nad rozwigzywaniem zadan
i poszukiwaniem odpowiedzi na pytania, ktére same mogg zadad.
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Edmodo (www.edmodo.com) — platforma edukacyjna, ktérg poleca Marta Florkiewicz-
Borkowska, umozliwia uczniom dzielenie sie pomystami, plikami i wiadomosciami. Nauczyciele
mogg tworzy¢ grupy/klasy i monitorowaé je na wspdlnej tablicy. Logowanie nastepuje
z podziatem na konta ucznidw i nauczycieli, ktérzy majg do dyspozycji wtasng biblioteke, gdzie
dodajg nowe zbiory oraz materiaty do projektu. Konto mozna zintegrowaé z pocztg i dyskiem
Google. Pozwala to na tworzenie dos¢ duzej i profesjonalnej biblioteczki materiatéw
edukacyjnych.

Wykorzystanie bezptatnej platformy eTwinning (www.etwinning.net) proponuje Katarzyna
Sopolinska, ktéra uczy jezyka angielskiego i historii w szkole podstawowej:

Rozwigzaniem, ktdre stuzy nawigzaniu wspdtpracy z innq szkotg w Europie w celu stworzenia
wspdlnego projektu moze by¢ platforma wspdtpracy eTwinning. Jest niezastgpiona, kiedy chce
znaleZ¢ takq szkote i nawigzac z nig kontakt. Prowadzenie miedzynarodowych projektéw jest
dla uczniow szansq poznawania innych kultur i przygotowuje ich do radzenia sobie
w kontaktach z obcokrajowcami, co ma duze znaczenie we wspdfczesnej Europie.

Prezentujemy tez jedng z platform ptatnych:

Autor: Bozena Dawidowicz, nauczycielka matematyki Platforma edukacyjna Fronter (ptatna)

Cel zastosowania
narzedzia TIK:

e Gromadzenie i zarzgdzanie wszystkimi zasobami z jednego miejsca, znacznie
przyspiesza nauke i utatwia prace uczniom i nauczycielom.

e Korzystajac z wybranych kanatéw komunikacji i narzedzi do wspétpracy na
platformie dzielimy sie wiedzg i czerpiemy z wiedzy innych ucznidw i
nauczycieli.

e Narzedzia platformy mozna wykorzysta¢ do ciekawej i kreatywnej pracy.

e Gromadzone dane sg przechowywane w bezpieczny sposdb i jest do nich
dostep na kazdym urzadzeniu, poprzez ktore tgczymy sie z internetem.

Sposob
wykorzystania:

Platforma zawiera szereg narzedzi do komunikacji osobistej, zaréwno
wewnetrznej pomiedzy jej uzytkownikami jak i zewnetrznej z mozliwosciag
wysytania wiadomosci do pojedynczych uzytkownikéow lub catych grup.
Dysponuje tez narzedziami umieszczonymi w wirtualnych salach stuzagcymi do
informowania uczniéw przez nauczyciela oraz przekazywania informacji przez
uczniow do stanowiska nauczyciela.

Do nauki stuzg gtéwnie ,Zasoby”. W tym miejscu wgrywamy zewnetrzne pliki lub
tworzymy wewnetrzne typy plikdw stuzgce do pracy dydaktyczne;j.

Narzedzie ,Zadania” stuzy do przekazywania uczniom ¢wiczen, aby wykonali je
indywidualnie, w parach lub w zespotach. Wykonane éwiczenia uczniowie
zapisujg na platformie a nauczyciel moze napisaé informacje zwrotng lub oceni¢
zadanie stopniem. Uczniowie mogg na biezgco $ledzié, na jakim etapie
sprawdzania jest ich praca. Po wpisaniu oceny przez nauczyciela uczniowie widzg
SWo0jg prace z umieszczonymi tam poprawkami i komentarzami.

Narzedzie ,Portfolio” umozliwia sledzenie aktywnosci uczniéw, rozwigzanych
zadan, testow, odbytych kurséw, wstawionych ocen, uwag itp. Uczniowie majg
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dostep do swojego portfolio.

Narzedzie ,Fiszki” pozwala na wymiane krétkich komentarzy i wiadomosci
pomiedzy uzytkownikami tej samej instalacji platformy.

Fiszki mozna wysytaé zaréwno do jednej osoby, jak i do wielu osdb jednoczesnie.
Mozna je takze przypisywac do wybranych elementow w ,,Zasobach”. Fiszki
moga w niektdrych sytuacjach zastgpié poczte mailowg lub przybierajg charakter
powiadomienia albo komentarza, gdy dotgczamy je do dokumentdw, dyskusji,
testow lub innych elementéw w ,,Zasobach”.

Platforma pozwala na tworzenie réznorodnych materiatéw w oparciu o
wewnetrzne mechanizmy platformy. Mozna dodawac teksty, filmy, grafike, pliki
audio, linki i inne elementy. Materiaty dydaktyczne mogg tworzy¢ uczniowie i
dodawac je do zasobdw.

Przydatna funkcjg jest ,Gtosowanie”, ktére prowadzi sie na stronie tytutowej
platformy. Mozna z niego skorzysta¢ w celu podsumowania lekcji, zebrania
informacji zwrotnej od uczniow.

Efekty: e wygodne przechowywanie oraz przenoszenie zasobdw dydaktycznych
z jednego roku szkolnego na drugi,

e mozliwosé dzielenia sie pracg i materiatami z innymi nauczycielami,

e szybka komunikacja z uczniem i rodzicem w celu omdwienia biezgcych
spraw,

e automatyczne sprawdzanie wynikow testéw przez system,

e w jednym miejscu w ,Zasobach” uczniowie gromadzg rdzne materiaty
przekazywane przez nauczyciela,

e uczniowie komunikujg sie z nauczycielami i innymi uczniami i tworza
wtasne materiaty,

e wykorzystujg narzedzia platformy do uczenia sie i ciekawego spedzania
wolnego czasu,

e dane sg przechowywane w bezpieczny sposéb.

Przykiad 6 — inne narzedzia komunikacji i wspétpracy
Marta Florkiewicz-Borkowska poleca kolejne narzedzie TIK:

Pinterest (https://www.pinterest.com) to narzedzie spotecznosciowe. Stuzy do dzielenia sie
materiatami  wizualnymi. Przypomina wirtualng tablice korkowa, naktdérej mozna
»przypinaé” lub ,przepina¢” zinnych Zrédet ulubione zdjecia, filmy, grafiki czy odnosniki
do interesujgcych  uzytkownika zasobdédw. Pozwala m.in. natworzenie iorganizacje
tematycznych kolekcji powigzanych z wydarzeniami, miejscami, inspiracjami czy hobby,
subskrybowanie interesujgcych tematow. Moze by¢ uzywany jednoczesnie przez wielu
uzytkownikdéw. Do popularnych zastosowan edukacyjnych tej aplikacji mozna zaliczyé:
e organizacje przydatnych zasobdéw i narzedzi naukowych (tablice z wizualnymi
zaktadkami odsytajacymi do stron i artykutéw z omawianej na zajeciach tematyki,



https://www.pinterest.com/

ilustrowanymi przewodnikami, poradnikami i instruktazami, bibliografiami online,
selekcjonowanymi stronami z materiatami z domeny publicznej, ktére mozna
wykorzystywac na zajeciach i w pracach domowych itp.),

e zarzadzanie zasobami dla rodzicédw i nauczycieli,

e zebranie informacji dotyczacych danego przedmiotu lub omawianego tematu,

e wspodlne tworzenie tablic klas, szkdt, rocznic, uroczystosci itp.

Tricider (https://tricider.com) — proste i tatwe w uzyciu narzedzie utatwiajgce wspdlne
podejmowanie decyzji online.Jest to narzedzie bezptatne i niewymagajgce rejestracji.
Mozna zbiera¢ pomysty, gtosowaé, dyskutowac, umieszcza¢ filmy i zdjecia. Dzieki temu
mozemy w sposob interaktywny przeprowadzi¢ burze mdzgéw i wspdlnie zanalizowac
wyniki.

Karolina Widynska korzysta ze Scriblink (www.scriblink.com) czyli ,biatej tablicy” w sieci,
ktéra umozliwia prowadzenie zaje¢ w sieci, np. dla ucznia nieobecnego na lekcji. Nauczyciel
prowadzi wirtualne zajecia przy uzyciu bezpfatnej tablicy internetowej i udostepnia link
uczniom, ktérzy mogg w czasie rzeczywistym (w kilka osdb) pisa¢ na tablicy i wspdlnie
edytowa¢ dokument. Ustuga nie wymaga instalowania na komputerze dodatkowych
aplikacji, rejestrowania sie ani logowania. Efektem pracy ucznidow jest wirtualna lekcja
z notatkami.

Krzysztof Jaworski, ktory pracuje z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych pracuje
z Timetoast (http://www.timetoast.com) - narzedziem stuzagcym do tworzenia
interaktywnych osi czasu. Wykorzystuje je do pracy z uczniami nad tworzeniem planéw
wydarzen, spotkan, warsztatéw, przeczytanych ksigzek oraz sprawozdan i raportow
z kolejnych etapéw procesu uczenia sie. Uczniowie umieszczajg opisy i zdjecia na
interaktywnej osi czasu.

Nauczyciele mogg obrazowac ciggtosc i postepy dziatan edukacyjnych:

e Timetoast pozwala utrwalaé uczniom kolejne etapy realizacji procesu uczenia sie (np.
projektu edukacyjnego). Uczniowie mogg umieszczaé swoje wpisy sktadajace ze zdjec
oraz opisow dotyczacych konkretnych etapow projektu, np.
http://blogiceo.nq.pl/ekotikusiesp41/2013/05/24/podsumowanie-projektu-na-osi-
czasu/.

e Uczen uczacy sie czyta¢ i pisa¢ lub doskonalgcy swojg technike czytania i pisania
moze umieszczaé na osi czasu opanowane przez niego litery lub struktury sylabowe
wraz z odnos$nikami do ¢wiczen wykonanymi np. w LearningApps
(www.learningapps.org — jest to narzedzie w ktérym w intuicyjny sposdb mozna
tworzyé pomoce dydaktyczne).

e Mozna tworzy¢ plan wydarzen zwigzanych z wycieczkami, przeczytanymi ksigzkami,
spektaklami czy filmami. Uczniowie mogg wykonywaé zdjecia podczas wycieczki
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szkolnej, a nastepnie zgodnie z chronologig wydarzen umiesci¢ je na linii czasu wraz z
opisem, do ktdrego przygotowujemy odpowiednie kryteria.

e W ramach zaje¢ przyrodniczych/proekologicznych mozna robi¢ zdjecia tych samych
drzew czy krajobrazéw i umieszcza¢ je np. co tydzien celem obserwacji zmian
w przyrodzie, gromadzi¢ i monitorowac¢ dane dotyczace zuzycia wody lub energii
wraz z opisem wprowadzanych oszczednosci, prowadzi¢ dokumentacje rozwoju
roslin od nasiona do kwiatostanu (np. fasoli).

e Zajecia humanistyczne moga by¢ dokumentowane w postaci odtwarzania historii
jakiego$ zjawiska spofecznego, kulturowego, odtwarzania zyciorysu postaci
rzeczywiste] lub fikcyjnej, wprowadzania grup stownictwa, zwrotdéw, idiomow
W nauczaniu jezykéw obcych.

W efekcie uczniowie:

e doswiadczajg wspdtpracy i wzajemnej inspiracji,

e dostrzegajg, sledzg i analizujg proces uczenia sieg,

® majg szanse na doswiadczenie i zarejestrowanie zjawisk zwigzanych z uptywem
czasu,

e nabieraja biegtosci w postugiwaniu sie jezykiem obrazéw i stow,

® majg mozliwos¢ ewaluacji wtasnych dziatan.

Nauczyciel moze:

e monitorowac prace uczniéw,

e kierowac¢ uwage ucznidow nie tylko na efekt koncowy, ale na sam proces uczenia sie.
Poprzez rejestracje poszczegdlnych etapdw pracy nauczyciel moze zaprosi¢ uczniow
do analizy i podsumowania etapow projektéw, uczenia sie,

e monitorowaé wilasng prace, reflektowacd na jej temat i doskonali¢ wtasny warsztat.

Podsumowanie

Oczywiscie wyzej przedstawiona lista narzedzi usprawniajgcych wspodtprace i komunikacje
w srodowisku szkolnych nie jest kompletna. Wcigz powstajg nowe narzedzia, a nauczyciele
opracowujg nowe sposoby wykorzystania juz istniejgcych aplikacji. Osoby zainteresowane
tematem na pewno skorzystajg z porad zawartych w artykutach Danuty Chwastek Szesc
Google’owych sposobow na komunikacje oraz Agnieszki Bilskiej Przynies sobie kompa!
opublikowanych w materiatach z konferencji programu Aktywna edukacja, ktéra odbyta sie
26-27 marca 2014 roku w Warszawie. Mozna jg znalez¢ pod adresem
http://www.ceo.org.pl/sites/default/files/news-files/aktywna-edukacja_tik-na-szostke.pdf.

Zachecamy do lektury!
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Metody pomocne w zbieraniu dobrych praktyk oraz w ich upowszechnianiu

Jednym z dziata, do ktdérych zachecamy koordynatoréw, jest zbieranie dobrych praktyk
wypracowanych przez nauczycieli w szkole oraz zamieszczenie ich na platformie kursu. Zalezy nam,
zeby nauczyciele potrafili oceni¢ pomyst wykorzystania narzedzi TIK, odnoszac sie do jego
przydatnosci oraz korzysci dla procesu uczenia sie ucznidw. JesteSmy przekonani, ze pomoze to
wybrac takie narzedzia, ktdre w rzeczywisty sposéb przyczynia sie do efektywniejszej realizacji celdw
zaje¢ niz inne, stosowane dotychczas metody. Dlatego zachecamy do upowszechniania dobrych
praktyk przede wszystkim na terenie waszej szkoty.

Alternatywa dla zbierania dobrych praktyk za pomocg poczty mailowej mogg byé narzedzia TIK
opisane w tym materiale, np.: Dokumenty Google, komunikator Skype, platformy e-learningowe,
zaktadka poswiecona dobrym praktykom na stronie internetowej szkoty. Mozna tez korzysta¢ z
konwencjonalnych sposobdéw, np. gromadzi¢ wydrukowane opisy w segregatorze czy zorganizowac
»galerie” lub ,gadajgcy Sciane” w pokoju nauczycielskim, bibliotece lub pracowni komputerowe;j.
Preferujemy jednak rozmowy nauczycieli na temat stosowanych pomystéw oraz sposobow realizacji
podstawy programowej.

Przyktady dobrych praktyk TIK przedstawionych przez nauczycieli na platformie kursu lub
podczas spotkan sieci wspotpracy zamieszczamy na stronie CEO:
http://www.ceo.org.pl/pl/cyfrowaszkola/dobre-praktyki/polskie-szkoly. Analizujac je, warto
pamietaé, ze warunkiem uznania praktyki za dobrg nie jest zastosowanie w nauczaniu
skomplikowanych, wysoko specjalistycznych, zaawansowanych technologicznie narzedzi TIK.
O jakosci praktyki decyduje, czy stosowanie TIK jest efektywne i przyspiesza proces uczenia
sie uczniow. Kryteria dobrej praktyki TIK podane byty w materiale do modutu IV.


http://www.ceo.org.pl/pl/cyfrowaszkola/dobre-praktyki/polskie-szkoly

Terminy modutu V

Modut V trwa od 14 kwietnia do 11 maja 2014 r.
Sprawozdanie nalezy opublikowa¢ do 11 maja 2014 r.
Powodzenial!

O Autorce

Matgorzata Ostrowska — nauczycielka biologii i wychowania fizycznego
w gimnazjum i liceum ogdlnoksztatcgcym. Od wielu lat wspétpracuje z CEO jako
kierowniczka i mentorka w kursach internetowych oraz autorka materiatéw
dydaktycznych. Jest trenerkg w programie Szkota uczqgca sie, prowadzi warsztaty
dla rad pedagogicznych. Szczegdlnie zaangazowana jest w programach CEO
Nauczycielska Akademia Internetowa, Akademia uczniowska i Aktywna edukacja.
Interesuje sie psychologig i ekorozwojem, a jako formy relaksu preferuje narty,
ptywanie, jogging, siatkdwke i turystyke gorska.




